
واهد  ا م�ی�خ �ج �ن ه ا�ی د �ب وا�ن �ت ی کــرده م�ی ز� �گ �آم�ی ر�ن

Beschwerdebrief – Dari

اد؟  �ت ــما ا�ف رای �ش ی �ب ا�ق �ف ه ا�ت �چ
	դه کرد�ید ه را �ت�جر�ب اعادلا�ن ه �ن �ید �یک حاد�ث ــ�ت    در �جا�یی که ا�قام�ت دا�ش
	դار کرد �ت د ر�ف ما �ب ا �ش    کســی �ب
	դ)ر ، دک�ت د )مک�ت�ب ه حما�ی�ت دار�ید، اما ه�ی�چ کــس کمک �نمی ک�ن از� �ب �ی ــما �ن    �ش
	դــکل دار�ید ود مش� واده �خ ا�ن ا �خ    �ب
	դز� د�ی�گری؟ چ�ی �   

ما  اسم �ش

اد؟ �ت ا�ق ا�ف �ف ا ا�ت در ک�ج
	դد �ی ــ�ت �بگاه / �جا�یکه که ا�قام�ت دا�ش وا�    �خ
	դه ا�ن    در �خ
	դدر مک�ت�ب   
	դ�از ای �ب �ض    در راه – در �ف
	դدر ا�تو�بوس و�یا در �تر�ن   
	դ ی د�ی�گر ز� چ�ی �   



ار�ید? �ی وا�ب را �بدس�ت �ب واه�ید �ج �خ طــور م�ی �چ
	դ) و�ن �ف ل�ی �ی ر �ت م�ب �یامک )SMS( )�ن ــا �پ    �ب
	դ) و�ن �ف ل�ی �ی ر �ت م�ب �ت�ن )�ن و�ن �تمــاس �گر�ف �ف ل�ی �ی    همرای �ت
	դ)آدرس    همــرای ا�یم�یل )ا�یم�یل �
	դ)آدرس    همرای مک�تو�ب )�

	դ د�یک د�ید�ن ز�ن   از� �

ه! و�ج �ت
د.  ارش� ده�ی �یر �گز� ه �آدرس ز� اصله �آ�ن را �ب لا�ف �ت را می د�ید�ید، �ب ــو�ن ش� ا�گر �خ

ر�یم. �بگ�ی ــما �تماس � ا �ش ه �ب �ت ر مد�ت 2 ه�ف ا حداک�ث �یم �ت ود را می ک�ن لاش� �خ ما �تمام �ت

�یم: دا�ن ، ما�یل�یم �ب ــما مهم اس�ت ر �ش ظ�ن ا�یی که � �ج ز� �آ�ن
ی را دوس�ت دار�ید؟ ز� �ی ه چ� ود چ� در مــورد ا�قام�ت �خ

دار�ید؟ ی را دوس�ت �ن ز� �ی ه چ� چ�
ــد؟ ا�ش ر �ب ه�ت د �ب ی می �توا�ن ز� �ی ه چ� چ�

ــما؟ ار�ج محل ا�قام�ت �ش ل و �خ �ت دا�خ راغ� عال�ی�ت های او�قا�ت �ف رای �ف ا�یده ای �ب


